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Nuove regole in caso di malattia

Dal 4 settembre 2026 è particolarmente importante richiedere tempestivamente il certificato medico e verificare 
che la data di inizio della malattia sia indicata correttamente.

Quando la malattia può essere riconosciuta dal giorno precedente
Il giorno immediatamente precedente alla redazione del certificato può essere riconosciuto come malattia soltanto 
quando:

 è indicato dal medico nel campo “Dichiara di essere malato dal”;
 precede di un solo giorno la data di redazione del certificato;
 non coincide con sabato, domenica o festività.

ATTENZIONE:  se la data indicata è anteriore di oltre un giorno, oppure coincide con sabato, domenica o 
festività, la malattia decorre dalla data del certificato e i giorni precedenti non sono riconosciuti come malattia.

Se ti ammali di sabato, domenica o in un giorno festivo
Non attendere il  primo giorno lavorativo utile.  Rivolgiti  tempestivamente alla Guardia Medica o al  servizio di  
continuità assistenziale, oppure ad altra struttura sanitaria competente, per ottenere la certificazione dell’evento.

Continuazione della malattia e ricaduta
Queste regole valgono anche quando:

 la malattia continua oltre la prognosi già certificata;
 si verifica una ricaduta;
 viene richiesto un certificato successivo collegato allo stesso evento.

La tardiva o mancata certificazione può comportare:

 il mancato riconoscimento dell’indennità da parte dell’INPS;
 la mancata giustificazione dell’assenza nei confronti del datore di lavoro;
 l’eventuale avvio di un procedimento disciplinare, secondo la legge, il CCNL applicato e le regole 

aziendali.

Obblighi del lavoratore
 Comunicare tempestivamente l’assenza secondo le procedure aziendali.
 Richiedere senza ritardo la certificazione medica.
 Verificare la corretta indicazione della data di inizio della malattia.
 Comunicare o rendere disponibile il numero di protocollo del certificato secondo le procedure aziendali.
 Rispettare gli obblighi di reperibilità previsti per le visite mediche di controllo.

IMPORTANTE: le indicazioni valgono per i nuovi eventi di malattia, per le continuazioni e per le ricadute. In caso 
di malattia insorta di sabato, domenica o durante una festività, contatta subito la continuità assistenziale.

Per chiarimenti rivolgersi all’Ufficio del Personale.
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